


Jak postepowac w przypadku ataku terrorystycznego?

Zwré¢ uwage na to, co dzieje sie wokot ciebie. Dotyczy to przede wszystkim miejsc publicznych, np.:
supermarketow, srodkéw komunikacji publicznej, imprez masowych.

TELEFONY ALARMOWE
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Co moze by¢ sygnalem ostrzegajacym o niebezpieczenstwie?

rzucajace sie¢ w oczy nietypowe zachowanie oséb,
pozostawione bez opieki przedmioty: paczki, torby, pakunki,

samochody, a zwtaszcza furgonetki, parkujagce w nietypowych miejscach, tj. w poblizu
kosciotow i miejsc organizowania imprez masowych i zgromadzen,

nie dotykaj podejrzanych przedmiotow pozostawionych bez opieki,
powiadom stosowne stuzby (policje, straz miejska, administratora obiektu),

jezeli dojdzie do akcji ewakuacyjnej lub ratowniczej, zastosuj sie do polecen oséb
kierujacych operacja,

zachowaj spokoj i bezpiecznie, bez paniki opusé niebezpieczng strefe,

nie udawaj bohatera, reagowanie pozostaw profesjonalistom (policji, strazy pozarnej,
pogotowiu ratunkowemu).

Stosuj sie do nastepujacych zasad:
w przypadku jakichkolwiek podejrzen powiadom administratora obiektu oraz policje,
nie rozpowszechniaj informacji o podejrzeniu, aby nie spowodowac paniki,

nie prébuj obezwtadniaé podejrzanych osob (dyskretnie je obserwuj i staraj sie
zapamietaé jak najwiecej szczegotéw dotyczacych ich wygladu i zachowania.

Nie lekcewaz zadnej informacji o zagrozeniu!
Natychmiast powiadom stuzby dzwonigc pod nr tel. 112 lub 997.



JAK POSTEPOWAC W YTUACJI ZAGROZENIA ATAKIEM BOMBOWYM?
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Zawiadamiajac policje podaj nastepujace informacje:

rodzaj zagrozenia i zrédto informacji o zagrozeniu (informacja telefoniczna,
podejrzany przedmiot),

tres¢ rozmowy z osobg przekazujaca informacje o podtozeniu tadunku numer
telefonu, na ktory przekazano informacje o zagrozeniu oraz czas potaczenia opis
miejsca i wyglad przedmiotu.

Jak sie przygotowac?

pomysl, ktéredy w pospiechu mozna sie ewakuowac z budynku, metra lub innych
zattoczonych miejsc,

zwro¢ uwage na ciezkie lub tatwo ttukace sie przedmioty, ktére moga by¢ przesuniete
podczas wybuchu,

zapamietaj elementy z najblizszego otoczenia,

pamietaj o tym, aby nie przyjmowaé od obcych os6b zadnych pakunkéw, nie
pozostawia¢ wlasnego bagazu bez opieki.



JAK SIE ZACHOWAC PO OTRZYMANIU INFORMACJI O PODLOZENIU LUB GROZBIE
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PODLOZENIA BOMBY?

do czasu przybycia policji nalezy zabezpieczy¢ zagrozone miejsce, zachowujac
elementarne srodki bezpieczenstwa,

po przybyciu policji na miejsce incydentu bombowego, przejmuje ona dalsze
kierowanie akcja,

nalezy bezwzglednie wykonywa¢ polecenia policjantéw,

przy braku informacji o konkretnym miejscu poditozenia bomby uzytkownicy
pomieszczen powinni sprawdzi¢ swoje miejsce pracy - by¢ moze uda sie znalez¢
przedmioty nieznanego pochodzenia,

podejrzanych przedmiotéw nie wolno dotykaé,

pomieszczenia ogbélnodostepne sprawdzajg osoby odpowiedzialne za
bezpieczenstwo w danej instytucji,

po ogtoszeniu ewakuacji nalezy zachowa¢ spokéj, pozwoli to sprawnie i bezpiecznie
opusci¢ zagrozony rejon,

po ogtoszeniu ewakuacji w miejscu pracy nalezy je opuscic, zabierajgc rzeczy
osobiste (torebki, siatki, nesesery),

identyfikacjg tadunku wybuchowego zajmuja sie wyspecjalizowane jednostki i
komorki organizacyjne policji,

ciekawos¢ jest niebezpieczna - jak najszybciej oddal sie z miejsca zagrozonego
wybuchem,

w przypadku wiaczenia parkingu dla pojazdéw w strefe zagrozenia, nie ratuj na site
swojego samochodu (dotyczy to rowniez innych cennych przedmiotéw) - zycie jest
wazniejsze



JAK POSTEPOWAC W PRZYPADKU OTRZYMANIA PODEJRZANEJ PRZESYLKI?
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CO POWINNO WZBUDZIC PODEJRZENIA?

przesytka od nadawcy lub z miejsca budzacego podejrzenia

przesytka niezwykta, podejrzana ze wzgledu na wage,
wymiary, ksztatt, zapach

wewnatrz przesyiki widaé cienka folie lub druciki/przewody

opakowanie brudne, zatluszczone, zabarwione lub nasgczone
substancja zapachowa

dodatkowy lub niespotykany materiat, z powodow
nieznanych lub trudnych do okreslenia, chronigcy zawartosé
przesyiki np. tasmy oklejajace przesyike, siatki, zytki,
ramki/tasma klejgca wzdtuz krawedzi koperty/przesytki
nieuzasadnione i niespodziewane oznakowanie przesytek

napisami typu: ,,Do rak wlasnych”, ,,Poufne”, ,Doreczy¢
osobiscie” itp.



JAK POSTEPOWAC W PRZYPADKU OTRZYMANIA PODEJRZANEJ PRZESYLKI?
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JESLI PRZESYLKA WYDAJE CI SIE PODEJRZANA

nie odbieraj jej od kuriera, postanca, listonosza,

jezeli takg przesytke znalaztes w skrzynce, NIE OTWIERAJ JEJ, wiéz jg
ponownie do skrzynki, zamknij skrzynke,

jesli zabrates przesytke do domu, NIE OTWIERAJ JEJ, umiesé¢ w grubym
worku plastikowym i szczelnie zaklej go tasma klejaca,

worek umies¢ w drugim grubym plastikowym worku, ten rowniez
szczelnie zamknij — zawigz na supet i zaklej tasma klejaca,

pakunku nie przenos — najlepiej, by pozostat na miejscu,

zamknij okna i drzwi (zabezpiecz pomieszczenie przed dostepem innych
osob), wylgcz systemy wentylacyjne i klimatyzacje.

natychmiast zadzwon na numer alarmowy 112 — stosuj sie do
wskazowek odpowiednich stuzb,

jesli to mozliwe doktadnie umyj mydtem rece i twarz



JAK POSTEPOWAC W PRZYPADKU OTRZYMANIA PODEJRZANEJ PRZESYLKI?

@ JESLI OTWORZYLES PRZESYLKE, A JEJ ZAWARTOSC

WYDAJE SIE PODEJRZANA (PROSZEK, PYL, KAWALKI,
BLOK, GALARETA, PIANA, PLYN)

“* nie naruszaj jej zawartosci: nie rozsypuj, nie przenos, nie dotykaj, nie
wachaj, nie powoduj ruchu powietrza w pomieszczeniu (zamknij okna i
drzwi, wylacz systemy wentylacyjne i klimatyzacije),

% w miare mozliwosci zatéz rekawiczki, a twarz zabezpiecz maseczka,
chusta lub innym izolatorem,

% cala zawartos¢ przykryj foliowym workiem (w przypadku braku worka,
moze by¢ papier np. gazeta), ktory nalezy szczelnie przyklei¢ do
podtoza, na ktérym zostata otwarta,

s w przypadku braku odpowiednich opakowan, unikaé poruszania i
przemieszczania przesyiki,

s jesli to mozliwe doktadnie umyj mydiem rece i twarz,

< jezeli wykonanie opisanych wyzej czynnosci nie jest mozliwe, nie réb
nic z przesytka, opus¢ pomieszczenie, zabezpiecz przed dostepem
0s6b postronnych.




JAK POSTEPOWAC W PRZYPADKU ZNALEZIENIA SIE W GRUPIE ZAKLADNIKOW?

Pami¢ta)! Twoim zadaniem jest przetrwanie!

Réb, co ci kazg. Nie graj bohatera i nie stawiaj oporu. Dyskutowanie z napastnikami lub bunt moga tylko pogorszy¢ sytuacje. Twoim
zadaniem powinno by¢ przetrwanie. Czekaj na akcje wyspecjalizowanej jednostki ratowniczej.

Jesli znalazles sie wsrod zakiadnikow:

staraj sie zwrocié uwage napastnikéw na fakt, ze maja do czynienia z ludzmi
(personifikowanie siebie i innych),

badz spokojny, naturalny, znajdz postawe posrednia miedzy agresja a pasywnosciq i
ulegtoscia,

nie badz ,,utrapieniem” dla napastnikéw (bunt, dyskutowanie, silne reakcje emocjonaine),

pamietaj, ze sytuacja moze trwac dlugo - postaraj sie rozwing¢ u siebie potrzebe
przetrwania,

nie réob gestow zwracajacych uwage porywaczy,

nie zadawaj pytan, nie patrz w oczy terrorystom, badz im postuszny bez dyskusji, siedz
spokojnie na miejscu,

pytaj zawsze o pozwolenie, np., gdy chcesz wsta¢ lub otworzy¢ torbe,
na zadanie terrorystow oddaj im przedmioty osobiste,
usun (wyrzu€) wszelkie oznaki witadzy, zajmowania waznej pozycji,

zapamietaj szczegoly dotyczace porywaczy i otoczenia - moze to poméc wtadzom w
uwolnieniu pozostatych zaktadnikéw oraz identyfikacje porywaczy przy aresztowaniu.



JAK POSTEPOWAC W TRAKCIE OPERACJI ANTYTERRORYSTYCZNYCH?

Pamietaj!
Wszystkie czynnosci wykonywane przez zespot antyterrorystyczny prowadzone s dla twojego bezpieczenstwa.
Staraj sie uspokoi¢ - akcja antyterrorystyczna wywotuje zamieszanie i panike oraz szok zakiadnikow.

Jesli znalazles sie wsrod zakiadnikow:

« nie uciekaj, potéz sie na podtodze i spréobuj znalez¢ jakas ostone, trzymaj rece na gtowie do
konca operacji,

« stuchaj rozkazoéw i instrukcji grupy antyterrorystycznej i nie zabieraj jej czasu na zadawanie
zbednych pytan,

% nie trzyj oczu w wypadku uzycia gazow tzawigcych,

w razie strzelaniny potéz sie na ziemi lub schowaj sie za jakims przedmiotem,

nie prébuj pomagagé, nie atakuj terrorystow.

stawiaj sobie przyszie cele, — co bedziesz robit po uwolnieniu, uzasadniajgce wole przezycia.

staraj sie utrzymywac sprawnos¢ fizyczng i umystowg — mysl pozytywnie.

pamietaj, wsréd innych zaktadnikow moze by¢é osoba wspétpracujgca z terrorystami.

nie ujawniaj wikasnych obaw i innych stabych punktow — kontroluj swoje reakcje.

nie blokuj drogi ucieczki terrorystow.

staraj sie zapamietac jak najwiecej szczego6tow dotyczacych porywaczy i otoczenia — moze to

pomoc organom scigania w dalszych dziataniach.

nie uciekaj z obiektu, dopoki nie zostanie wydany rozkaz wyjscia - mozesz zosta¢ wziety za

terroryste,

stuchaj polecen i instrukcji grupy antyterrorystycznej, poddawaj sie jej dziataniu,

w chwili uwolnienia wychodz jak najszybciej, nie zatrzymuj sie dla zabrania rzeczy

osobistych, zawsze istnieje ryzyko wybuchu lub pozaru,

sprobuj sie zidentyfikowaé (przedstawic¢), bagdz jednak przygotowany na ostre traktowanie ze

strony ekipy ratunkowej - dopoki nie zostaniesz formalnie zidentyfikowany, jako jeden z

zakladnikow, jestes potencjalnie jednym z porywaczy.
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TELEFONY ALARMOWE
| INFORMACYJNE NA TERENIE

MIASTA RZESZOWA | ZASADY ICH
WYKORZYSTANIA




Europejski numer

Infolinia

alarmowy 112
Pogotowie
Ratunkowe 999
Straz Pozarna 998
17 862 42 76
Policja 997
17 858 29 00
Straz Miejska 986
17 875 46 70

kanalizacyjne

Wojewaodzkie Woiewédzkieao
o
Centrum PO 987
larzadzania .
Kryzysoweno Zarzadzania
Kryzysowego
Pogotowie
Q gazowe 992
GAZ
I Pogotowie 991
energetyczne 17 74 96 644
Pogotowie 993
cieptownicze 17 85 25 993
Pogotowie
wodociggowo- 994
77 418 14 71




Po wykreceniu numeru alarmowego | zgios_zeniu sie dyspozytora
spokojnie i wyraznie powiedz:

= 3
(]

Co sie stato?

2. Czy sq poszkodowani, — jesli tak powiedz, jaki jest ich stan (czy sq przytomni, czy
oddychajg?.

Miejsce zdarzenia (adres, nazwa obiektu, charakterystyczne cechy miejsca).

Swoje imie i nazwisko, numer telefonu, z ktérego podawana jest informacja o
zdarzeniu.

ol

Pamietaj! Dyspozytor zawsze odktada stuchawke pierwszy!



SYGNALY ALARMOWE
I KOMUNIKATY OSTRZEGAWCZE

SYGNALY ALARMOWE

RODZAJE ALARMOW, TRESC KOMUNIKATOW

OSTRZEGAWCZYCH

Rodzaj alarmu

Sposib oglaszania alarmow

Akustyczny system alarmowy

Srodki masowego przekazu

Wizualny sygnal alarmowy

Ogloszenie
alarmu

Sygnal akustyczny — modulowany dzwigk
syreny w okresie trzech minut

czas trwania sygnalu — 3 minuty

Powtarzana trzykrotnie zapowiedz stowna:

Uwaga! Uwaga! Uwaga!
Oglaszam alarm
(poda¢ przyczyne, rodzaj alarmu itp.)
SO | T

Znak zolty w ksztalcie
trojkata
lub w uzasadnionych
przypadkach innej figury
geometryczne)

Odwolanie
alarmu

Sygnal akustyczny — ciggly dzwigk syreny

w okresie trzech minut

czas trwania sygnalu — 3 minuty

\

Powtarzana trzykrotnie zapowiedz stowna:

Uwaga! Uwaga! Uwaga!
Odwoluje alarm
(podaé przyczyne, rodzaj alarmu itp.)
SRR | | : R,




KOMUNIKATY OSTRZEGAWCZE

Sposdb oglaszania komunikatu

Sposéb odwolywania komunikatu

o zagrozeniu skazeniami

zapowiedz slowna:

Uwaga! Uwaga! Osoby znajdujace sie na terenie
.................. okolo godz. ..... min. ..... mo7e nastapié
skaZenie ...,

(podac rodzaj skaZenia) w kierunku ...
(podac kierunek)

Rodzaj e "
. styczny ) ustyczny i
komunikatu system Srodki masowego przekazu system Srodki masowego przekazu
alarmowy alarmowy
Uprzedzeme Powtarzana trzykrotnie

Powtarzana trzykroinie
zapowiedZ slowna:

Uwaga! Uwaga! Odwoluje uprzedzenie
O ZASTOZENI coveeeieamieriniansas (podac rodza) skazenia)

Uprzedzenie
o zagrozeniu zakazeniami

Forme i tres¢ komunikatu uprzedzenia
o zagrozeniu zakaZeniami ustalaja organy
Panstwowe)] Inspekcji Sanitarne)

Powtarzana trzykroinie
zapowiedz slowna:
Uwaga! Uwaga! Odwoluje uprzedzenie
0 ZAZTOZENIU woveiercanranecaeas (podac rodzaj zakaZenia)

Uprzedzenie
o kleskach zywiotlowych
1 zagrozeniu Srodowiska

Powtarzana trzykrotnie
zapowiedz slowna:

Informacja o zagrozeniu 1 sposobie postepowania
MIesZKANCOW ..ooooiieenens (podac rodza) zagrozenia,
spodziewany czas wysigpienia
1 wytyczne dla mieszkancow)

Powtarzana trzykroinie
zapowiedzZ slowna:
Uwaga! Uwaga! Odwoluje uprzedzenie
O ZAGTOZEII wovrvvrrnnanranannns {podac rodzaj kleski)

PO USLYSZENIU SYGNALU ALARMOWEGO LUB KOMUNIKATU NALEZY DZIALAC SZYBKO, ALE
ROZWAZNIE I BEZ PANIKI

o wlaczeniu radioodbiornika, telewizora lub Internetu

- postepuj zgodnie z poleceniami podawanymi w komunikatach
— powiadom rodzine i sasiadéw o zagrozZeniu
- wylacz urzadzenia gazowe i elektryczne, wygas Zrodla ognia




Materialy zrodfowe:

www.policja.pl

www.ksp.waw.pl

www.straz.gov.pl
www.warszawa-straz.pl

www.imgw.pl www.antyterroryzm.gov.pl
Wwww.mswia.qov.pl

www.prc.krakow.pl
www.bezpieczna.um. warszawa.pl



http://www.policja.pl/
http://www.ksp.waw.pl/
http://www.straz.gov.pl/
http://www.warszawa-straz.pl/
http://www.antyterroryzm.gov.pl/
http://www.mswia.gov.pl/
http://www.prc.krakow.pl/
http://www.bezpieczna.um/

